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Activitat formativa
Jornada: Experiències d’innovació en l’entorn del 

coneixement aplicades al sector turístic.

Durada
8 hores

Dia i horari 
19 d’octubre de 2011
De 9 a 17.00 hores

Lloc
Escola Universitària de Turisme i Oci                                             
C/ Joanot Martorell, 15. 43480 Vila-seca. 

Drets d’inscripció
50 euros. Inclou la participació a la Jornada, diploma 
acreditatiu  i dinar de treball a l’ Hotel Atenea Aventura 
de Vila-seca. Aquesta quantitat s’abonarà a la 
Diputació de Tarragona al compte de Catalunya Caixa 
2013-3056-06-0210100063, fent constar la referència SAM-
JOR11-005.
Cal fer arribar per fax el resguard d’ingrés a la Unitat de 
Formació 977 291 537, en el que s’especificarà el nom i 
cognom de la persona inscrita.

Inscripcions
Trametre per correu, fax o via electrònica el full 
d’inscripció que es troba a la pàgina de formació de la 
següent adreça amb el nom d’Inscripció a jornades:                                                          	
http://www.dipta.cat/formacio                                                                                                                                         
Places limitades.                                                                     

 Informació general
Servei d’Assistència Municipal (SAM)
Unitat de Formació.
Tel. 977 291 410 / Fax 977 291 537
formacio@dipta.cat
http://www.dipta.cat/formacio

http://esam.altanet.cat

Experiències d’innovació 
en l’entorn del coneixement 
aplicades al sector turístic

Àmbit Turisme

JORNADA

19 d’octubre de 2011

Costa Daurada. Tel. 977 230 312
www.costadaurada.info

Terres de l’Ebre. Tel. 977 444 447
www.terresdelebre.travel

DIPUTACIÓ DE TARRAGONA
Servei d’Assistència Municipal
Passeig de Sant Antoni, 100
43003 Tarragona

Organitzen:

Col·labora:



Programa

dimecres, 19 d’octubre  

De 8.30 a 9  h 
acreditació i recollida de material

de 9 a 9.30 h 
presentació

M. I. Sr. Albert Batet Canadell 
President del Patronat de Turisme de la Diputació de 
Tarragona.

De 9.30 - 11 h
ponència microsoft i turistec

Sr. Peio Oiz Arruti
Managing Director del Microsoft Innovation Center Tourism 
Technologies. 

Sr. Antoni Pascual Morán
Director de TURISTEC, Illes Balears. 

de 11 a 11.30 h
pausa cafe.

de 11.30 a 13.30 h
panell invattur, urv i formentera

Dr. Salvador Anton i Clavé 
Director de l’Escola Universitària de Turisme i Oci i del Parc 
Científic i Tecnològic de Turisme i Oci de la URV.

Sr. Josep Ivars Baidal 
Director del Instituto Valenciano de Tecnologías Turísticas 
(INVATTUR).

Hble. Sra. Alejandra Ferrer Kirschbaum 
Consellera de Turisme, Comerç i Mobilitat del Consell Insular 
de Formentera.

de 13.30 a 15.30 h

dinar a l’hotel atenea aventura
C/ Ramón d’Olzina, 52. 43480 Vila-seca

de 15.30 a 16 h
ponència segittur

Sr. Carlos Romero Dexeus
Director I+D+i de la Sociedad Estatal para la Gestión de la 
Innovación y las Tecnologías Turísticas (SEGITTUR).

de 16 a 16.30 h
ponència ith

Sr. Álvaro Carrillo de Albornoz
Director General del Instituto Tecnológico Hotelero (ITH).

de 16.30 a 17 h
conclusions-tancament de la jornada

Sr. Octavi Bono i Gispert
Gerent del Patronat de Turisme de la Diputació de 
Tarragona.

*  Amb posterioritat a la jornada s’habilitarà un canal 
telemàtic per tal que tots els assistents es puguin 
descarregar les ponències i es transmetran les idees més 
interesants via Twitter, fent servir el #costadauradainnova 
de la jornada.

Presentac ió

La recerca i la innovació són uns dels principals reptes del 
sector turístic català. La constant evolució dels mecanismes 
de comercialització, gestió i difusió del turisme està obligant 
a empresaris i tècnics de l’administració a intensificar els 
seus esforços per posar en marxa les tecnologies més 
innovadores i la visió més avançada respecte a la relació 
amb els seus clients.

En aquesta línia, el Patronat de Turisme de la Diputació de 
Tarragona ha convidat una excel·lent representació de tots 
ells que ens explicaran de primera mà experiències reals i 
d’èxit en la gestió individual i conjunta  del coneixement i 
la innovació aplicades al sector turístic.

Object ius
Promoure un espai de participació i debat en l’entorn 
d’experiències innovadores del sector turístic empresarial 
i institucional de la mà d’empreses i institucions que 
compartiran les seves experiències reals en aquest camp. 

Facilitar un espai–fòrum per tal que els professionals del 
turisme participants reforcin la xarxa de relacions i obrin 
entre ells noves possibilitats de cooperació.  

Dest inatar is
Tècnics en turisme de qualsevol administració pública i 
empresaris del sector turístic de Costa Daurada i Terres 
de l’Ebre.


